ASISTENCIA INFORMATICA INTEGRAL CGS

Con mas de 18 afios de experiencia en el sector y mas de 100 empresas atendidas en la
actualidad, desde CGS queremos hacerles llegar una propuesta de mantenimiento “a su
medida”.

Nuestro servicio de Asistencia Informatica
esta dirigido a todo tipo de empresas y de
presupuestos.

Este servicio va dirigido a empresas que no
disponen de departamento informatico, o que
disponiendo de él no pueden atender
debidamente sus problemas habituales.

Nuestra propuesta de Asistencia Informatica
se elabora en base a las intervenciones
remotas y/o presenciales necesarias para la
solucion de sus problemas informaticos.

EJEMPLOS POR COSTES PARA INSTALACIONES INFERIORES A 10 EQUIPOS:

v DESDE 100€/MES: Asistencias en remoto sin limite y 1 visita presencial
bimensual.

v/ DESDE 200€/MES: Asistencias en remoto sin limite y 1 visita presencial
mensual.

v DESDE 350€/MES: Asistencias en remoto sin limite y 2 visitas presenciales
mensuales.

Nota:

- El nimero de visitas presenciales se ajustara a las necesidades de cada cliente,
basicamente en funcién de los equipos que compongan su parque informatico.

- Por un pequefio incremento del importe mensual le ofrecemos un servicio de
monitorizacion remota de sus equipos para prevenir problemas, saturaciones de discos,
colapso de trafico de datos en puntos sensibles de la red, etc.,

- En caso de incidencias criticas se dara absoluta prioridad a la asistencia, bien sea remota o

presencial.

LLAMENOS AL 91 650 10 68 o por mail: cgs@cgs-sl.com
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